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Taxa de ocupacéao nos hotéis da cidade em marco atinge 68,36%

Resultado superou em 7,09 pontos percentuais da ocupacdo do mesmo més em 2007

A taxa média de ocupacao no més de marco deste ano na capital fluminense registrou
68,36%. De acordo com levantamento coordenado pela Fecomércio-RJ, em parceria com a
Associacao Brasileira da Industria de Hotéis do Estado do Rio de Janeiro (ABIH-RJ), a hotelaria
carioca teve um desempenho 7,09 pontos percentuais superior ao mesmo periodo em 2007,

que ficou em 61,27%.
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— 82001 | 76,41% | 73,69% | 68,37% | 66,03% | 59,20% | 56,41% | 69,09% | 6515% | 6185% | 68,44% | 70,48% | 64,10%
——9——2002 | 70,65% | 67,27% | 60,60% | 57,04% | 52,71% 51,21% | 63,51% | 66,99% | 66,23% | 58,75% | 64,93% | 60,62%
—a——2003 | 69,26%| 68,15% | 70,29% | 59,38% | 54,83% | 51.62% | 6154% | 58,59% | 57,94% | 56,75% | 6534% | 57,16%
——2004 | 6337%| 70,61% | 63,75% | 59,33% | 58,49% | 52,24% | 55/94% | 60,36% | 62,24% | 66,15% | 70,81% | 57,74%
—&—2005 | 62,68% | 60,72% | 63,85% | 6132% | 53,40% | 54,48% | 56,95% | 58,08% | 55,07% | 66,09% | 64,72% | 58,37%
2006 | 64,59% | 68,32% | 70,51% | 64,56% | 5512% | 53,73% | 56,55% | 59,15% | 62,13% | 65,13% | 76,06% | 60,83%
—a——2007 | 6526%| 57,30% | 6127% | 62,00% | 5512% | 55,36% | 65,07% | 67,02%| 63,11% | 70,70% | 7134% | 62,16%
--@--:2008 | 67,89%| 69,26% | 68,36%

A pesquisa estima que cerca de 180 mil visitantes tenham se instalado nas unidades de
hospedagem da cidade. Deste total, 98 mil seriam provenientes do exterior e 82 mil, de outras
regides do Brasil. O niumero de visitantes estrangeiros que visitaram o Rio no més de margo

cresceu 26,42% em comparacao a marco de 2007.

Quantidade de héspedes

Origem do turista em marco Variagao
2007 2008

Nacional 83.376 81.492 -2,26%

Internacional 77.576 98.073 26,42%

Total 160.952 179.565 11,56%

Fonte:Fecomércio-RJ
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Os principais paises de origem desses turistas continuam sendo europeus, com 22,04%, o que
representa também um aumento em comparagcdo ao mesmo periodo do ano passado,
quando 19,14% dos visitantes tinham procedéncia daquele continente. Em relagdo aos turistas
vindos de dentro do pals, verificou-se que os paulistas (18,45% da capital e 4,51% do interior)

foram os que mais se destacaram.

Resultado da Ocupacao Hoteleira

Marco de 2008

Dados sobre ocupagéo: Geral 5* 4 3* 2% Flat Areal  Area2  Area3  Area4
Ocupacéo Média do Més: 68,36% 74,15% 71,55% 68,87% 23,16% 59,07% 64,50% 75,06% 70,25% 65,10%
Tempo de Permanéncia ( em dias ): 3 2 3 3 2 4 3 3 3 2
Diaria Média em Reais: 248,41 382,70 239,40 153,06 100,70 239,28 217,18 310,69 212,57 150,87

Cobra-se 10% de Taxa de Servigo Geral 5 4% 3* 2% Flat Area 1 Area 2 Area 3 Area 4
Sim 47,16% 75,00% 36,84% 46,67% 0,00% 5,88% 14,29% 20,00% 48,48% 33,33%
Nao 47,43% 25,00% 47,37% 53,33% 100,00% 88,24% 85,71% 73,33% 42,42% 66,67%
Né&o Respondeu 5,41% 0,00% 15,79% 0,00% 0,00% 5,88% 0,00% 6,67% 9,09% 0,00%

Faturamento Geral 5% 4* 3* 2% Flat Area 1 Area 2 Area 3 Area 4
Dinheiro 15,99% 10,75% 12,65% 18,91% 51,86% 12,97% 11,13% 15,26% 15,62% 20,36%
Faturado 40,11% 38,06% 51,12% 37,24% 2,00% 37,27% 46,85% 30,09% 43,29% 41,98%
Cartdo de Crédito 40,32% 45,83% 31,85% 42,69% 46,14% 43,84% 38,16% 49,68% 37,22% 35,66%
Visa 18,62% 19,11% 13,81% 21,77% 26,58% 20,58% 21,20% 18,11% 18,24% 18,36%
MasterCard / Dinners 13,23% 16,21% 10,60% 12,95% 16,56% 11,09% 9,99% 19,45% 9,78% 12,21%
American Express 8,47% 10,52% 7,44% 7,98% 3,00% 12,17% 6,97% 12,12% 9,20% 5,09%
Outros / Nao especificados 3,58% 5,36% 4,39% 1,15% 0,00% 5,92% 3,86% 4,98% 3,87% 2,00%
Tipo de Hospedes : Geral 5 Gk 3* 2 Flat Area 1 Area 2 Area 3 Area 4
Négocios / Trabalho 42,12% 35,38% 37,69% 52,25% 23,88% 71,63% 39,34% 43,83% 39,82% 63,24%
Convengoes / Congressos / Feiras 12,36% 10,88% 11,22% 15,27% 12,69% 11,07% 17,38% 19,17% 6,21% 20,77%
Lazer 35,27% 36,83% 41,71% 28,14% 48,26% 10,97% 15,04% 28,87% 45,18% 8,68%
Integrante Tripulagdo Aérea 4,24% 7,61% 4,50% 1,79% 1,49% 0,02% 15,57% 4,14% 2,12% 5,21%
Outros / Ndo Especificados 6,01% 9,30% 4,87% 2,54% 13,68% 6,32% 12,66% 3,99% 6,66% 2,10%
Entrada de Hospedes: Geral 5 4% 3* 2 Flat Area 1 Area 2 Area 3 Area 4
Nacionais 45,38% 29,15% 42,46% 59,33% 49,75% 73,66% 97,75% 29,18% 40,48% 66,15%
Internacionais 54,62% 70,85% 57,54% 40,67% 50,25% 26,34% 2,25% 70,82% 59,52% 33,85%
Procedéncia Nacional Geral 5 4% 3* 2 Flat Area 1 Area 2 Area 3 Area 4
S&o Paulo ( Capital ) 18,45% | 12,90%  2093%  22,97%  8,21%  19,24% | 63,66%  11,85%  18,90%  19,70%
S&o Paulo ( Interior ) 451% | 089%  387%  7,39%  597%  1159% | 873%  1,86%  2,63%  11,95%
Minas Gerais 315% | 154%  320%  261%  920%  895% | 055%  1,19%  2,98%  2,93%
Rio de Janeiro 5,57% 5,19% 4,17% 7,38% 7,46% 4,46% 2,42% 7,84% 3,06% 13,49%
Distrito Federal 3,08% 2,66% 3,10% 3,39% 4,23% 2,32% 1,04% 0,87% 3,54% 3,68%
Rio Grande do Sul 2,05% 0,74% 1,22% 4,18% 2,24% 2,53% 0,55% 0,88% 1,75% 3,83%
Bahia 1,21% 0,58% 1,52% 1,41% 1,74% 1,21% 0,22% 0,32% 1,22% 1,56%
Pernambuco / Alagoas / Sergipe 1,17% 0,72% 0,76% 1,85% 1,99% 1,77% 0,55% 0,36% 0,96% 2,54%
Parana 1,13% 0,77% 0,87% 1,57% 1,49% 1,98% 0,33% 1,12% 0,84% 1,62%
Santa Catarina 0,80% 0,45% 0,36% 1,49% 0,75% 1,71% 0,05% 0,66% 0,62% 1,18%
Espirito Santo 0,66% 0,22% 0,31% 1,21% 1,99% 0,82% 0,77% 0,15% 0,37% 1,78%
Estados Nao Especificados 3,60% 2,49% 2,15% 3,89% 4,48% 17,09% 18,88% 2,09% 3,62% 1,90%




Procedéncia Internacional Geral 58 4* 3* 2% Flat [Areal Area2 Area3 Area4
Europa 22,04%| 27,44% 23,20% 15,22% 37,31% 6,07% | 0,99% 26,02% 22,95% 15,29%

Portugal 1,96% | 2,50% 2,12% 1,62% 1,24% 0,42% | 0,11% 2,27% 2,06% 1,73%
Espanha 3,34% | 6,17% 3,33% 1,07% 2,49% 1,03% | 0,11% 6,83% 3,47% 1,33%
Franga 417% | 4,98% 3,42% 2,97% 12,19% 2,77% | 0,60% 2,30% 4,71% 2,40%
Inglaterra 3,20% | 4,26% 4,23% 1,62% 2,24% 0,45% | 0,00% 5,01% 3,27% 2,40%
Itélia 2,41% | 3,90% 1,69% 2,00% 2,24% 0,98% | 0,00% 4,87% 2,02% 2,24%
Escandinavia 1,35% | 1,30% 1,81% 0,90% 2,49% 0,00% | 0,00% 1,86% 1,31% 0,74%
Alemanha 2,94% | 1,96% 3,84% 2,52% 7,46% 0,18% | 0,00% 1,29% 3,35% 1,55%
Holanda / Bélgica / Luxemburgo 0,83% | 0,68% 0,62% 0,83% 3,73% 0,05% | 0,00% 0,43% 0,79% 0,75%
Austria / Suica 0,79% | 1,20% 0,46% 0,72% 1,49% 0,11% | 0,00% 0,69% 0,92% 0,77%
Europa do Leste 1,06% | 0,47% 1,68% 0,97% 1,74% 0,08% | 0,16% 0,47% 1,04% 1,39%
América do Norte 12,30%] 22,26% 11,31% 5,98% 6,22% 4,01% | 0,27% 18,77% 14,90% 5,60%

Estados Unidos 10,04%|18,57% 9,43% 4,25% 4,98% 3,53% | 0,27% 15,09% 12,54% 3,48%
Canada 1,26% | 1,72% 1,10% 1,19% 1,24% 0,05% | 0,00% 2,08% 1,15% 1,43%
México 1,00% | 1,97% 0,79% 0,55% 0,00% 0,42% | 0,00% 1,60% 1,22% 0,70%
América do Sul 9,09% | 9,07% 13,43% 6,40% 3,23% 2,56% | 0,82% 12,26% 9,58% 5,83%

Argentina 4,71% | 3,87% 8,16% 2,68% 1,99% 1,45% | 0,38% 6,09% 5,10% 1,52%
Chile 1,29% | 1,75% 1,63% 0,73% 0,75% 0,11% | 0,00% 1,84% 1,45% 0,73%
Uruguai 0,29% | 0,24% 0,13% 0,57% 0,25% 0,18% | 0,00% 0,28% 0,22% 0,70%
Paraguai 0,25% | 0,05% 0,29% 0,48% 0,00% 0,18% | 0,00% 0,13% 0,19% 0,66%
Outros Paises da América do Sul 2,55% | 3,16% 3,22% 1,94% 0,25% 0,63% | 0,44% 3,93% 2,62% 2,22%
Asia 1,79% | 1,67% 1,33% 2,44% 0,00% 3,76% | 0,00% 0,66% 1,99% 3,00%

Japao 0,89% | 0,77% 0,97% 0,93% 0,00% 1,84% | 0,00% 0,48% 0,90% 1,66%
China / Coréia 0,90% | 0,90% 0,36% 1,50% 0,00% 1,92% | 0,00% 0,19% 1,09% 1,34%
Africa 2,28% | 1,79% 1,07% 4,39% 1,24% 2,00% | 0,00% 0,56% 2,71% 1,89%

Outros Paises ou ndo Especificados | 7,10% | 8,63% 7,20% 6,23% 2,24% 7,95% | 0,16% 12,55% 7,39% 2,24%

Obs.:As areas compreendem os seguintes bairros: 1 — Barra/S&o Conrado; 2 — Ipanema/Leblon; 3 — Copacabana/Leme; 4 — Os outros bairros nédo relacionados.

Os empreendimentos hoteleiros cinco estrelas apresentaram as melhores taxas de ocupacéo.
Segundo o levantamento, os chamados hotéis de luxo tiveram, em média, 74,15% de seus
qguartos ocupados. Os meios de hospedagem quatro estrelas vieram a seguir com 71,55% de
ocupacao, resultado acima dos 67,15% do mesmo periodo de 2007. As viagens com fins de
negadcios foi o principal motivo de estada no Rio, com 42,12% dos room nights vendidos. Em
seguida veio o turismo de lazer com 35,27%.

Taxa de Ocupacdo dos Hotéis
em marc¢o de 2008 por CATEGORIA

Sestrelas 74,15%
4estrelas 71,55%
3estrelas 68,87%
Residéncia 59,07%
2estrelas 23,16%
Taxa de Ocupacdo dos Hotéis
em margo de 2008 por AREA
Ipanemal/Leblon 75,06%
Copacabana/Leme 70,25%
Outros bairros 65,10%
Barra/Sdo Conrado 64,50%
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Resultado da Opinido do Comeércio

Marco 2007/2008

Situagdo do Setor mar/07| abr/07 [ mai/07 | jun/07 | jul/07 |ago/07| set/07 | out/07 [ nov/07 [ dez/07 | jan/08 | fev/08 [ mar/08
Como ficou o faturamento no més atual Maior 27,78% | 40,00% | 35,00% | 42,11% | 75,00% | 52,63% | 40,00% | 66,67% | 52,94% | 57,89% | 46,67% | 63,64% | 20,00%
em relagéo ao mesmo més Igual 33,33% | 13,33% | 25,00% | 31,58% | 6,25% | 26,32% | 30,00% | 23,81% | 23,53% | 36,84% [ 20,00% | 27,27% | 46,67%
do ano passado foi: Menor 38,89% | 46,67% | 40,00% | 26,32% | 18,75% | 21,05% | 30,00% | 9,52% | 23,53% | 526% | 33,33% [ 9,09% [ 33,33%
Estimativa -0,17% [ 2,79% |-2,77% | 5,21% | 13,82% | 3,33% |-0,23% | 5,38% | 3,18% | 4,32% | 2,52% | 4,36% | -1,83%
Como ficou 0 prego dos Aumentou | 16,67% | 13,33% | 20,00% | 15,79% | 25,00% | 26,32% | 31,58% | 23,81% | 29,41% | 26,32% | 20,00% | 18,18% | 21,43%
fornecedores no més atual em Manteve-se | 83,33% | 86,67% | 80,00% | 78,95% | 68,75% | 73,68% | 68,42% | 66,67% | 70,59% | 73,68% | 80,00% | 81,82% | 78,57%
em relagéo ao més anterior: Diminuiu 0,00% | 000% | 000% | 526% | 6,25% | 0,00% | 0,00% | 952% | 000% | 0,00% | 000% | 000% [ 0,00%
Estimativa 0,47% | 0,47% | 0,55% | 0,46% | 2,93% | 1,74% | 1,11% | 1,05% | 1,65% | 1,24% | 1,40% | 1,82% | 0,86%
Como ficard o prego dos Aumentara | 11,11% | 6,67% | 0,00% | 11,11% | 6,25% | 0,00% | 526% | 9,52% [ 18,75% | 26,32% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
fornecedores no més seguinte em Mantera 83,33% | 93,33% | 90,00% | 88,89% | 93,75% | 100,00% | 94,74% | 90,48% | 81,25% | 73,68% | 92,86% [ 100,00% | 92,86%
em relagéo ao més atual: Diminuird 556% | 0,00% | 10,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 000% | 000% | 000% | 7,14% | 000% [ 7,14%
Estimativa -0,01% [ 0,01% | -0,01% | 0,01% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,01% | 0,01% | -0,01% | 0,00% | 0,00%
Como ficou o niimero de empregados Aumentou 0,00% | 6,67% | 0,00% [ 0,00% | 18,75% | 10,53% | 1579% | 9,52% | 588% [ 21,05% | 0,00% | 0,00% | 6,67%
no més atual em relagéo ao Manteve-se | 88,89% | 80,00% | 85,00% | 84,21% | 68,75% | 84,21% | 84,21% | 85,71% | 94,12% | 78,95% | 86,67% | 100,00% | 86,67%
més anterior: Diminuiu 11,11% | 13,33% | 15,00% | 15,79% | 12,50% | 526% | 0,00% [ 4,76% | 0,0% | 0,00% | 13,33% | 0,00% | 6,67%
Estimativa -0,01% | -0,13% | -0,45% | -0,23% | -0,42% | 1,00% | 0,19% | 0,05% | 0,03% | 0,63% | -0,33% | 0,00% | 0,20%
Como ficara 0 nimero de empregados Aumentara | 5,56% | 0,00% | 0,00% | 526% | 000% | 526% | 000% | 14,29% | 6,67% [ 10,53% | 8,33% | 10,00% | 0,00%
para 0 més seguinte em relagéo Mantera 83,33% | 86,67% | 95,00% | 94,74% | 93,75% | 94,74% | 100,00% | 85,71% | 93,33% | 84,21% | 91,67% | 90,00% | 93,33%
a0 més atual: Diminuira 11,11% | 13,33% | 500% | 0,00% | 6,25% | 0,00% | 0,00% [ 000% [ 000% [ 526% | 000% | 000% | 6,67%
Estimativa -0,50% [ 0,00% | 0,00% | 0,12% | -0,13% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | -1,05% | 0,00% | 0,00% | 0,00%




Série Historica

Dados sobre ocupagéo: mar/02 | mar/03 | mar/04 | mar/05 | mar/06 | mar/07 | mar/08
Ocupacado média do més: 60,60% | 70,29% | 63,75% | 63,85% | 70,51% | 61,27% | 68,36%
Tempo de permanéncia (média em dias): 3 3 3 3 3 3 3
Diaria média por quarto vendido (em reais): | 150,22 | 203,52 | 196,80 | 208,82 | 209,91 | 233,52 | 248,41
*Incluindo Diéria

Cobra-se 10% de Taxa de Servico mar/02 | mar/03 | mar/04 | mar/05 | mar/06 | mar/07 | mar/08

Sim - - 47,73% | 31,71% | 36,14% | 41,04% | 47,16%
N&o - - 49,75% | 66,20% | 63,86% | 55,95% | 47,43%
N&o Respondeu - - 2,52% | 2,08% | 0,00% | 3,01% | 541%
Faturamento mar/02 | mar/03 | mar/04 | mar/05 | mar/06 | mar/07 | mar/08
Dinheiro - - 12,57% | 15,38%| 13,56%| 14,85%| 15,99%
Faturado - - 43,68% | 42,85%| 41,61%| 38,49%| 40,11%
Cartdo de Crédito - - 40,71% | 39,05%| 39,65%| 43,25%| 40,32%
Visa - - 17,13% | 19,42%| 17,69%| 23,33%| 18,62%
Master Card/Dinners - - 12,51% | 11,05%| 13,43%| 11,08%| 13,23%
American Express - - 11,07% | 8,59%| 8,53%| 8,84%| 8,47%
Outros / Nao Especificados - - 3,04% 2,71%| 5,19%| 3,40%| 3,58%
Tipo de Hésped es : mar/02 | mar/03 | mar/04 | mar/05 | mar/06 | mar/07 | mar/08

Négocios / Trabalho 49,53% | 43,94% | 42,26% | 41,06% | 35,16% | 37,06% | 42,12%
Convencgdes / Congressos / Feiras 12,60% | 10,12% | 12,59% | 13,58% | 11,53% | 16,50% | 12,36%
Lazer 26,92% | 35,18% | 35,91% | 38,34% | 43,50% | 32,42% | 35,27%
Integrante Tripulacdo Aérea 4,65% | 4,33% | 5,18% | 3,32% | 4,83% | 7,53% | 4,24%
Outros / Nao Especificados 6,29% | 6,42% | 4,06% | 3,69% | 4,98% | 6,49% | 6,01%
Entrada de HOospedes: mar/02 | mar/03 | mar/04 | mar/05 | mar/06 | mar/07 | mar/08
Nacionais 58,63% | 57,47% | 48,36% | 49,28% | 44,67% | 51,80% | 45,38%
Internacionais 41,37% | 42,53% | 51,64% | 50,72% | 55,33% | 48,20% | 54,62%




Procedéncia Nacional mar/02 | mar/03 | mar/04 | mar/05 | mar/06 | mar/07 | mar/08

Sao Paulo ( Capital ) - 40,12% | 19,05% | 17,93% | 17,35% | 19,63% | 18,45%
Sao Paulo ( Interior) - 10,72% | 6,17% | 6,66% | 4,77% | 4,78% | 4,51%
Minas Gerais - 7,99% | 4,04% | 3,88% | 2,58% | 4,09% | 3,15%
Rio de Janeiro - 7,09% | 3,89% | 3,67% | 504% | 6,77% | 557%
Distrito Federal - 463% | 1,65% | 2,69% | 2,16% | 3,15% | 3,08%
Rio Grande do Sul - 4,00% | 1,78% | 2,19% | 1,64% | 1,35% | 2,05%
Bahia - 3,46% | 1,43% | 1,27% | 1,27% | 1,58% | 1,21%
Pernambuco / Alagoas / Sergipe - 3,42% | 1,01% | 1,05% | 1,12% | 1,13% | 1,17%
Parana - 2,56% | 1,45% | 1,36% | 1,64% | 1,28% | 1,13%
Santa Catarina - 2,49% | 0,94% | 0,86% | 0,92% | 0,60% | 0,80%
Espirito Santo - 2,43% | 0,69% | 1,12% | 1,01% | 1,22% | 0,66%
Outros Estados ou ndo Especificados - 1,74% | 6,26% | 6,61% | 5,17% | 6,23% | 3,60%
Procedéncia Internacional mar/02 | mar/03 | mar/04 | mar/05 | mar/06 | mar/07 | mar/08
Ameérica do Sul - 13,15% | 6,04% | 7,07% | 8,10% | 10,21% | 9,09%

Argentina - 515% | 3,17% | 3,30% | 3,10% | 5,76% | 4,71%
Chile - 2,93% | 1,21% | 1,16% | 0,78% | 2,27% | 1,29%
Uruguai - 0,79% | 0,48% | 0,34% | 0,30% | 0,47% | 0,29%
Paraguai - 0,90% | 0,16% | 0,21% | 0,20% | 0,23% | 0,25%
Outros Paises da América do Sul - 3,39% | 1,02% | 2,05% | 3,72% | 1,48% | 2,55%
América do Norte - 28,31% | 14,19% | 13,46% | 12,32% | 11,70% | 12,30%

Estados Unidos - 23,75% | 12,36% | 11,50% | 10,46% | 9,85% | 10,04%
Canada - 2,37% | 0,85% | 0,72% | 1,15% | 1,06% | 1,26%
México - 2,19% | 0,98% | 1,24% | 0,71% | 0,79% | 1,00%
Europa - 42,97% | 25,69% | 24,00% | 23,83% | 19,14% | 22,04%

Portugal - 0,00% | 2,10% | 1,83% | 1,48% | 1,40% | 1,96%
Espanha - 3,48% | 2,14% | 3,07% | 2,60% | 2,54% | 3,34%
Franca - 6,93% | 6,06% | 509% | 522% | 3,62% | 4,17%
Inglaterra - 6,13% | 2,35% | 2,53% | 3,62% | 2,43% | 3,20%
Italia - 5,88% | 3,85% | 3,81% | 1,93% | 3,14% | 2,41%
Escandinavia - 257% | 1,82% | 1,49% | 1,97% | 1,20% | 1,35%
Alemanha - 595% | 3,40% | 3,79% | 3,57% | 2,54% | 2,94%
Holanda / Bélgica / Luxemburgo - 0,00% | 1,91% | 0,65% | 1,19% | 0,38% | 0,83%
Austria / Suica - 0,00% | 0,81% | 0,99% | 1,19% | 0,75% | 0,79%
Europa do Leste - 1,43% | 1,26% | 0,74% | 1,06% | 1,13% | 1,06%
Asia - 6,03% | 1,86% | 1,43% | 1,67% | 0,65% | 1,79%

Japao - 2,02% | 0,76% | 0,97% | 0,94% | 0,37% | 0,89%
China / Coréia - 1,08% | 1,10% | 0,46% | 0,73% | 0,29% | 0,90%
Africa - 464% | 0,91% | 1,43% | 1,37% | 1,33% | 2,28%

Outros Paises ou néo Especificados - 7,78% | 2,96% | 3,33% | 8,05% | 5,18% | 7,10%

Fonte: Fecomércio-RJ



